
Renata Sanna 

Data di nascita: 02/10/1987  Nazionalità: Italiana  (+39) 3317558019  

sanna.rena@gmail.com  Via Austria 40, 09016, Iglesias, Italia  

Iglesias, Italia 
ASSISTENTE ODONTOIATRICA – STUDIO ALESSANDRA CORDA 

15/06/2007 – 09/07/2007 
CAMERIERE – TROPICAL IGLESIAS 

Indirizzo IGLESIAS, Italia  

01/06/2013 – 22/07/2013 
CAMERIERE – TOP CLASS LOUNGE BAR 

Indirizzo IGLESIAS, Italia  

12/07/2014 – 08/08/2014 
CAMERIERE – TRATTORIA "DA PEPPE" 

Indirizzo IGLESIAS, Italia  

26/01/2015 – ATTUALE 
OPERATRICE TELEFONICA – MENRVA GROUP 

OPERATRICE  OUTBOUND WIND INFOSTRADA. LAVORAZIONI PROSPECT, WINBACK , FISSI E MOBILI.

Indirizzo CARBONIA, Italia  

13/02/2016 – 19/07/2017 
OPERATORE DI CALL CENTER OUTBOUND TELECOM ITALIA – SULCIS CONTACT 

Indirizzo Carbonia, Italia  

29/08/2017 – 30/09/2017 
OPERATRICE OUTBOUND H3G – OCEANO SRL 

Indirizzo Cagliari, Italia  

ESPERIENZA LAVORATIVA

mailto:sanna.rena@gmail.com


01/11/2017 – 02/02/2018 
TELESELLING – KONNEXIO 

Indirizzo iglesias, Italia  

03/12/2018 – 30/05/2021 – iglesias, Italia 
COMMESSO DI NEGOZIO DI ABBIGLIAMENTO UOMO/DONNA – XIANG HUANG 

10/09/2000 – 20/07/2005 – IGLESIAS, Italia 
DIPLOMA DI LICEO LINGUISTICO – ISTITUTO BAUDI DI VESME 

materie di indirizzo: inglese , francese, tedesco, filosofia, latino, matematica, fisica, italiano. 

Indirizzo IGLESIAS, Italia  

04/10/2008 – ATTUALE – CAGLIARI, Italia 
CORSO DI LAUREA IN SCIENZE SOCIALI PER LO SVILUPPO – UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI
CAGLIARI 

I laureati in Scienze sociali per lo sviluppo possiedono una buona conoscenza interdisciplinare, teorica e
metodologica, delle discipline che analizzano i fattori del mutamento sociale, delle dinamiche interculturali
e dei processi di sviluppo locale nel contesto europeo, con particolare attenzione all'area mediterranea.
Possiedono inoltre la strumentazione metodologica e tecnica per condurre attività di ricerca e per costruire
e gestire progetti di animazione e partecipazione sociale ed economica che valorizzino le soggettività
presenti nel territorio e le reti di relazioni sociali fondate sulla fiducia e la cooperazione. Possiedono una
buona conoscenza di due lingue straniere oltre all'italiano, e competenze informatiche di base.

Indirizzo CAGLIARI, Italia  

27/05/2021 – 04/11/2022 – Carbonia, Italia 
CORSO DI FORMAZIONE PER RILASCIO QUALIFICA ASSISTENTE ALLA POLTRONA (ASO) – Evolv
ere srl 

Indirizzo via Roma 35, Carbonia, Italia  Sito Internet www.evolvere.net  

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

http://www.evolvere.net


Lingua madre:  ITALIANO 

Altre lingue:  

COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA

Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale

INGLESE B2 C1 B1 B1 B2

FRANCESE C1 C1 C1 C1 C1

TEDESCO A1 A2 A1 A1 A1

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

Le mie competenze digitali 

Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc)  Social Network  Gestione autonoma
della posta e-mail  Utilizzo del broswer 

Competenze organizzative 

BUONE COMPETENZE ORGANIZZATIVE MATURATE DURANTE LE MIE ESPERIENZE LAVORATIVE E DURANTE I
MIEI STUDI UNIVERSITARI. 
SONO IN POSSESSO DELLA PATENTE B

Competenze comunicative e interpersonali 

ESTREMA FACILITA' AD INTERAGIRE CON CHIUNQUE, A SOCIALIZZARE E AD INTEGRARMI IN QUALUNQUE
CONTESTO GRAZIE ANCHE ALL'ESPERIENZA MATURATA DURANTE I MIEI ANNI DEDICATI ALLO SPORT IN CUI
HO AVUTO MODO DI FARE AIUTO ALLENATRICE DI ATLETICA LEGGERA AD UN GRUPPO DI BAMBINI E
RAGAZZI. ESPERIENZA RIVELATASI MOLTO UTILE AD AFFERMARE ANCORA DI PIU' IL MIO CARATTERE
MOLTO SOCIEVOLE. 

COMPETENZE LINGUISTICHE 

COMPETENZE DIGITALI 

COMPETENZE ORGANIZZATIVE 

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI 
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