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w Comune di Iglesias

Periodo di riferimento:

Anno 2020

Assessorato:

Assessore Sistemi Informatici

Centro di responsabilita:

Segretario Generale dott.ssa Lucia Tegas

Linee di mandato del Sindaco approvate con deliberazione del C.C. n. 71 del 06 novembre 2018

D.U.P Approvato con deliberazione del Consiglio comunale n. 20 del 20 maggio 2020
Settore Staff
Ufficio Sistemi Informatici

Linea strategica 05

Iglesias Citta intelligente. Utilizzo delle nuove tecnologie per la vita dei cittadini.

Azione strategica

Efficienza e flessibilita organizzativa: garantire una struttura organizzativa
flessibile e in grado di rispondere con tempestivita e professionalita ai bisogni
dei cittadini in un contesto caratterizzato dal cambiamento e dalla scarsita di
risorse

Obiettivo operativo di
sviluppo

Estensione rete telefonia IP su sedi Polizia Municipale e via Argentaria sede
servizi socio-culturali
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Missione 001
Programma 0008 Statistica e sistemi informativi
Interconnessione con altri servizi Interconnessione con altri obiettivi
Cod. Descrizione Cod. Descrizione Dipendenza
Indicatori di performance
Cod. Descrizione Formula Valore atteso I” rilev. 1A~ rilev. I~ rilev. % ragg.
Estensione rete telefonia IP Telefonia IP 100% al
31/12/2020
Piano operativo
N. Azioni Dipendenza G|IFIM|A|M|G|IL|A|[S|O|N|D Indicatori Targets | Vincoli
Fattibilita, verifica tecnologica e 15 B X | X Rispetto dei 100%
1 sostenibilita, estensione rete telefonia tempi
IP su Polizia Municipale - sede Servizi
socio culturali
0,
2 Predisposizione atti di affidamento 15 P X Rispetto dei 100%
delle forniture - tempi
Migrazione servizi telefonici, 70 P XXX Fornitura 60
3 attivazione nuovi telefoni - centralini e Telefoni
server virtuale gestione telefonia. ! numero
2

-
3
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Personale coinvolto

Cod. | Attivita Referente | Nome | Cat. |Ore potenziali |% tempo lavoro | Ore realizzate |% tempo lavoro
Fattibilita, verifica tecnologica e
sostenibilita, estensione rete Dott.ssa Roberto Alba
1 |telefonia IP su Polizia Lucia Cat. D
Municipale - sede Servizi socio Tegas
culturali
. .. . Dott.ssa
Predisposizione atti di .
. . Lucia Roberto Alba
2 | affidamento delle forniture C
Tegas at. D
igrazi izi ici Dott.ssa
Ml_graz_lone servizi telefo_n|C|, _ Roberto Alba
attivazione nuovi telefoni - Lucia
3 - - Cat. D
centralini e server virtuale Tegas

gestione telefonia.

Note: I’obiettivo & quello di procedere all’estensione della rete e dei telefoni di nuova generazione ( gia presenti nella sede principale) nelle sedi comunali di via
Argentaria e la sede della Polizia Municipale. Detta estensione permettera anche alle sedi interessate di utilizzare le funzionalita aggiuntive quali ad esempio: il
viva voce, messaggistica sms e mail, trasferimento di chiamata, display grafici;

PROVVEDIMENTI CORRETTIVI

Provvedimenti gia assunti

Proposte all'Amministrazione

-
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Provvedimenti da assumere

MONITORAGGIO 1°
20
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MONITORAGGIO FINALE

| Risultati conseguiti

Obiettivo

Scenario di riferimento

Attuazione e gestione

Risorse umane

Risorse finanziarie

Altre risorse

Prodotto finale

Fattori di successo

Fattori di debolezza

Efficienza

Qualita

Sviluppo

Immagine
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