Piano della performance | 2014

w Comune di Iglesias

Periodo di riferimento:

Anno 2014

Assessorato:

Pubblica Istruzione, Cultura, turismo, Sport e Spettacolo

Centro di responsabilita:

Servizi sociali

Linee di mandato del Sindaco

D.U.P Bilancio di previsione 2014
Settore Socio assistenziale
Ufficio Servizi sociali

Linea strategica

Supporto alle famiglia e maggiore attenzione allo sviluppo e alla tutela del bambino

Azione strategica

Preservare la figura del bambino e dell’adolescente attraverso una serie di attivita
estive che ne completino la formazione per mezzo delle realta educative presenti nel
territorio

Obiettivo operativo

Diversificare I’offerta del servizio estivo per 1 minori: da una fruizione unilaterale
obbligatoria, all’opportunita di fruire di servizi diversi presenti sul territorio, previa
scelta effettuata dal cittadino attraverso I’erogazione di voucher
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Interconnessione con altri servizi Interconnessione con altri obiettivi
Cod. Descrizione Cod. Descrizione Dipendenza
Indicatori di performance
Cod. Descrizione Formula Valore atteso 1" rilev. 11" rilev. I rilev. % ragg.
N. voucher rilasciati 100
Piano operativo
N. Azioni Dipendenza F | M|A|M|G|L [A]|S |O|N |D | Indicatori | Targets | Vincoli
1 Linee guida della Giunta sulle nuove Rispetto
modalita di erogazione del servizio tempi
2 Approvazione bando per le famiglie Rispetto
tempi
3 Approvazione graduatoria ed n.
erogazione dei contributi contributi
erogati 100
4
Personale coinvolto
Cod. | Attivita Referente | Nome Cat. |Ore potenziali | % tempo lavoro | Ore realizzate | % tempo lavoro
Linee guida della Giunta sulle | PaoloCarta | »//01) Gabriella D
nuove modalita di erogazione Lebiu Carla D
del servizio Ventura Greca C
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Approvazione bando per le

Paolo Carta

Azzena Gabriella D
famiglie Lebiu Carla D
Ventura Greca C
2
Approvazione graduatoria ed | PaoloCarta | Azzena Gabriella D
erogazione dei contributi Lebiu Carla D
Ventura Greca C
3
0
0
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ANALISI DEGLI SCOSTAMENTI Entita (% scostamento da obiettivo e/o da programma)

Natura (di programmazione e/o di attuazione; da specificare)

Cause (da specificare)

Conseguenze (rispetto all'obiettivo e/o al programma)
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PROVVEDIMENTI CORRETTIVI

MONITORAGGIO

Provvedimenti gia assunti

Proposte all' Amministrazione

Rivalutazione dei tergets

Provvedimenti da assumere

10

30
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MONITORAGGIO FINALE

Data, luogo

Risultati conseguiti

Efficienza: Descrivere il rapporto di correlazione tra risorse impiegate e risultati conseguiti
Qualita: Descrivere la qualita dei risultati finali e la capacita di soddisfare le attese dell’amministrazione

Sviluppo: Descrivere quali sono i possibili sviluppi successivi di medio/lungo termine conseguenti al
raggiungimento dei risultati

Immagine: Descrivere gli effetti conseguenti alla realizzazione degli obiettivi in termini di proiezione
dell’immagine dell’Ente sui diversi stakeholders interni e/o esterni
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